
 

Инструкция по активации Бота МФЦ Калужской области в МАХ 

 

1. Скачать приложение MAX на устройство и пройти регистрацию. Оно доступно в 

мобильной, десктопной и веб-версии. 

2. Открыть мессенджер и перейти в раздел «Чаты». 

3. Найти бота одним из вариантов: 

- набрать в поисковой строке «Бот МФЦ Калужской области», 

- ввести ссылку: https://max.ru/mfc_kaluga_max_bot, 

- ввести имя бота: @mfc_kaluga_max_bot, 

- перейти с помощью QR-кода. 

4. Нажать кнопку «Начать». 

5. Затем нажать кнопку «Отправить телефон» и далее – «Поделиться телефоном» (без 

этого действия не будет доступен функционал бота). 
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